
 
 

Онлайн-семінар 

Правила проведення внутрішніх аудитів системи менеджменту якості та 

компетентності в медичних лабораторіях відповідно до вимог ISO 15189:2022. 

Вимоги стандарту ISO 19011:2018 

Дата: 26 січня з 10.00 до 14.00 

Місце проведення: онлайн, Zoom 

Організатор: ТОВ «Міжнародна школа технічного законодавства та управління якістю» (ISTL) 

Програма семінару: 

• Готуємось до переходу на новий стандарт ISO 15189:2022: тестові запитання для 

персоналу лабораторії; 

• Внутрішній аудит як інструмент оцінки функціонування системи менеджменту в 

медичній лабораторії та оцінки її готовності до зовнішнього аудиту з боку НААУ; 

• Вимоги ISO 19011:2018 : ризик-орієнтований аудит. Алгоритм процесу внутрішнього 

аудиту; 

• Плани та програми внутрішнього аудиту в медичній лабораторії; 

• Проведення внутрішнього аудиту: як скласти опитувальні листи; 

• Реєстрація невідповідностей та форма звіту про невідповідність; 

• Зведений звіт по аудиту та план коригувальних дій; 

• Пам’ятка внутрішньому аудитору; 

• Типові невідповідності по результатам акредитаційного аудиту. 
 

Доповідач: Рамазанова-Стьопкіна Олена, директор Міжнародної школи технічного 

законодавства та управління якістю (ISTL), провідний аудитор систем менеджмент якості 

та компетентності в медичних лабораторіях відповідно до вимог ISO 15189:2022, 

провідний консультант/керівник проектів в галузі розробки і впровадження систем 

менеджменту якості та компетентності в медичних лабораторіях та підготовки до 

акредитації медичних лабораторій відповідно до вимог стандарту ISO 15189:2022. 

Вартість участі: 500 грн. 

У вартість входить: 

• Свідоцтво про участь (згідно Наказу №446 надає 5 балів БПР); 

• Відеозапис семінару; 

     РЕЄСТРАЦІЯ: https://forms.gle/yzGbVe86wYTzDBfw7 

 

Контакти: +38 (067) 167-54-94, Інна, менеджер ISTL, innamorhoslip.istl@gmail.com 
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